Tajekoztato "sutik" alkalmazasarol

Tajékoztatjuk, hogy

CZIGLE-Flaming6 Hotel Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségli Tarsasag
8230 Balatonfiired, Széchenyi u. 16

Cégjegyzékszam: 19 09 505275

Adoészam: 11970794-2-19

tovabbiakban: Adatkezel®) Uizemelteti az alabbi webhelyeket:
https://www.hotelfured.hu/
https://www.flamingohotel.hu/

Tajékoztatjuk, hogy jelen webhelyeken (a tovabbiakban: webhely) szolgaltatasai szinvonalanak emelése,
a webhelyek felhasznalasanak megkonnyitése (lehetéve teszi a felhasznalé szamara a kénnyebb
kommunikaciot és interakciét webhelytinkkel), illetve a biztonsagi és adatvédelmi kockazatok megfelel6
kezelése érdekében un. ,suti’-ket, idegen szdval ,cookie’-kat hasznal.

A cookie egy olyan kis adategylittes, amelyet az On altal bdongészett webhely szervere kiild az On
eszkdzére. A siti az On szamitdgépének, telefonjanak vagy tablagépének béngészéprogramjaban
eltarolddik, majd ezt késdbb a kuldd szerver onnan kiolvashatja. A cookie-t mas webhely nem képes
elolvasni, csak amely azt elhelyezte. A cookie-k tajékoztatnak benniinket a latogatok webhely
hasznalataval kapcsolatos szokasairdl. A cookie-kat az Adatkezel6 adminisztrativ célokra kivanja
felhasznalni; igy a webhely latogatottsaganak mérésére, illetve a bdngészés megkdnnyitésére; a
webhelyen belll kordbban megnyitott oldalak megjegyzésével. Egy cookie sem tartalmaz olyan személyes
adatot, amely lehet6vé tenné barki szamara az On e-mailen, telefonon, vagy hagyomanyos postai uton
torténé elérését. A sltik 6nmagukban a felhasznalé azonositasara nem képesek, kizardlag a latogatd
szamitogépének felismerésére alkalmasak. Ha nem kivanja elfogadni a webhelyen a cookie-k
hasznalatat,akkor az On altal hasznalt webbéngészét oly médon is beallithatja, hogy a program
lizenettel tajékoztassa Ont a cookie-k elhelyezésérdl, illetve, hogy megakadalyozza a cookie-k
elhelyezését.

A sitik jévahagyasa:

A webhelylink latogatasara hasznalt eszkézén (szamitégépén, telefonjan vagy tablagépén)helyeziink el
sutiket. Webhelylink bdéngészésének megkezdésekor, a féoldal betdltédésekor felugré ablakban
figyelmeztetjiiik Ont erre. Amennyiben a sitikre vonatkozd elbugré ablak megjelenése utan tovabb
bdngészi a webhelylinket, hozzajarul a sutik elhelyezéséhez a szamitdogépén, telefonjan vagy tablagépén
a jelen szabalyzatban leirt médon és célokra.

Amennyiben nem szeretné a webhelyiinkh6z kapcsolt siitik elhelyezését szamitégépén, telefonjan
vagy tablagépén, ne hasznalja a webhelyiinket. Abban az esetben is, ha kezdetben hozzajarul a sttijeink
hasznalatdhoz, barmikor doénthet Ugy, hogy letiltja és torli a siitiket az internetes bdngészdje
beallitasaiban. Azonban felhivjuk a figyelmét, hogy a sitik hasznalata nélkil nem fog tudni hozzaférni sok
olyan funkciéhoz, amely megkoénnyiti a boéngészés élmeényét, illetve eléfordulhat, hogy bizonyos
szolgaltatasaink nem miikddnek megfelelen.

A sUtik bedllitasainak kezelése:

A sutikre vonatkozo beallitasait modosithatja a bongészdjén keresztiil. Letilthatja a sutik hasznalatat ugy,
hogy bdngészdjében aktivalja azt a beallitast, amely lehetéveé teszi, hogy visszautasitsa az dsszes, vagy
bizonyos sltik elhelyezését. Ezek a beallitasok rendszerint a bdngészéje ,beallitasok” vagy ,preferenciak”
menujében érhetdk el. A kdvetkezé hivatkozasok hasznalataval tajékozédhat errél bévebben:

Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=hu

Firefox: https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-informacio-amelyet-weboldalak-tarolnak-s
zami?redirectlocale=en-US&redirectslug=Cookies

Internet Explorer: latogassa meg a https://support.microsoft.com oldalt, és a keresébe irja be a ,sutik”
szot.

Safari: latogassa meg a https://support.apple.com/hu-hu oldalt, és a keresébe irja be a ,cookies” szot.
Opera: http://help.opera.com/Windows/10.50/hu/cookies.html




A sUtik tipusai:

A sutik lehetnek a munkafolyamat idején érvényes — un. ideiglenes vagy munkamenet sutik (session cookie)
—, vagy alland6 — mentett (persistent cookie) — sitik és megkllénbdztetjlik az elsd féltdl (belsd), illetve a
harmadik féltél szarmazé (kuls6) sutiket. Az alabbiakban olvashatja mit jelentenek ezek a kifejezések, hogy
jobban megérthesse az altalunk hasznalt sitiket, illetve azt, hogy miért hasznaljuk Sket.

A bongészés ideje alatt érvényes sutik:

A bdngészési munkamenet idején érvényes siitik lehetéve teszik, hogy a webhelylinkre tett latogatasa
soran On felismerhet6 legyen és igy barmely oldalvaltoztatast, vagy kivalasztast a bdngészd
megjegyezhessen oldalrdl oldalra. Ezek a sitik lehetévé teszik, hogy egy webhely szamos oldalan
gyorsan és kodnnyedén haladhasson veégig anélkil, hogy minden egyes meglatogatott oldalon
azonositania kellene magat, vagy folyamatokat kellene ismételnie (pl. egy drlap kitdltése). Az oldal
bongészésének végeztével, illetve a bdngészd bezarasaval az ilyen sutik automatikusan térlédnek az
eszkdzérél.

Allandd sutik:

Az alland6 sitik olyan sutik, amelyek egy adott ideig (érvényességi idejik napokban, hetekben,
hénapokban vagy években kerll meghatarozasra) ,alland6ak” maradnak a szamitégépén, miutan lejart
a bongészési folyamat, ezért lehetévé teszik a felhasznalok preferenciainak vagy miveleteinek a
felidézését a webhelyre tett késdbbi latogatas soran is (pl. alkalmazasukkal az adott oldalon érvényes
felnasznalonév, jelszo is tarolhatd). Az érvényességi idS lejartaig a mentett siitik az On eszkdzén
tarolodnak, azonban az elére meghatarozott hataridék lejarta elétt On térolheti ezeket.

A webhely Gzemeltetdjétdl (elsd féltdl) szarmazo sutik:

A bongészett webhely szerverérdl érkez6 sitik. Jelen esetben Adatkezeld altal Gzemeltetett webhelyet
tarold szerverrdl érkezé sutikrél van sz6, melyek tulajdonsagait, mikddését fentebb részleteztiik. Ezek az
On eszkdzének IP-cimét, a webhely hasznalata soran meglatogatott oldalakat jegyzik meg. Ezzel tessziik
lehetévé, hogy Onnek a webhely hasznélata soran ne kellien rendszeresen — egy-egy Ujabb oldal
megnyitasakor, vagy a webhely elhagyasat kovetd visszatéréskor — Ujra folyamatokat ismételnie,
ugyanazon lapok megnyitasaval.

Ezek a sutik ugynevezett munkamenet sitik, tehat a béngészés ideje alatt érvényesek. Ez azt jelenti,
hogy ha valaki bongészni kezdi a webhelyet, akkor a siti aktivalodik, majd a felhasznalé utolsé
aktivitasat kovetéen legfeljebb 15 percig él.

A harmadik féltél szarmazo sutik:

A harmadik féltél szarmazoé sitik nem az Adatkezel6tél illetve a webhelyet tarolé szerverrél érkeznek.
Ezeket a sitiket a szamitdgépe, telefonja, tablagépe is elmenti az oldal latogatasa soran, az alabbiak
szerint.



Google sutik:

A Google Analytics®© fajljai az oldal monitorozasahoz sziikségesek, valamint informaciészerzésre szolgalnak
az oldal felhasznalasanak madjardl (mint a webhelyet latogatok szama, a megtekintett oldalak, a latogatok
telepulése — honnan béngészik a felhasznalé —, honnan — mely mas webhelyrél — ,érkezik” a felhasznalo, a
hasznalt béngészbje, operacids rendszere, internet szolgaltatdja és az altala éppen hasznalt monitor
felbontasa, az oldal béngészésének ideje, mikor hagyta el az oldalt). Ezeket az informacidkat statisztikak
készitésére és a webhely tovabbi fejlesztésére hasznaljuk. A Google Analytics fajljai az informaciokat anonim
formaban taroljak. Ezek a fajlok a Google Analytics altal kerlilnek beallitasra. Ezen anonim adatokhoz a
Google Inc. (1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA) is hozzafér, a Google Analytics
eszkozeinek tulajdonosa és Uzemeltet6je. A Google Inc. a fenti adatokat a béngészé felhasznalé szamara
célzott reklamok eljuttatasa céljabdl is felhasznalja. Ennek soran a Google Inc. az anonim adatok és a
béngészéshez hasznalt eszkdz IP cimének 6sszekapcsolasaval allapitja meg az adott eszkozrél végrehajtott
bongészési szokasok alapjan az az alapjan feltarhaté érdeklédési kort, majd igy juttatia el a célzott
reklamokat az adott eszkdzre. Tovabbi informaciéért latogassa meg a kdvetkezé oldalakat:
https://www.google.com/analytics https://support.google.com/analytics/answer/2838718?hl=hu

A Google Analytics© sutik ugynevezett allandé sitik, tarolasuk maximalisan két évig tart, de ez a
gyakorlatban — siitik tipusatol figgéen — 2 6ra és hat hdnap kdzotti idGtartam.

Bovebb informaciokért a sutikrél, beleértve az elhelyezett sitik megtekintését, kezelését és torlését,
latogassa meg a_http://www.allaboutcookies.org oldalt. A Google Analytics altal végzett kdvetés minden
oldalon torténé letiltdsahoz latogassa meg a https://tools.google.com/dIpage/gaoptout oldalt.

Naplofajl bejegyzések:

Adatkezel6 webhelyét Gzemeltetd technikai hattér naplobejegyzéseket hasznal. A naplébejegyzésekben
eltarolasra kertlhet az IP cim, a latogato altal hasznalt béngészé tipusa, az internet szolgaltato, datum/idé
bélyegzd, hivatkozé és kilépb oldalak cime, a kattintasok szama a latogatas alatt. Erre azért kerdl sor,
hogy mikodési hiba esetén vissza tudjuk keresni a hiba korilményeit, ezzel biztonsagosabba tehessuk a
bdngészést a jovében. Konnyebbé teszi szamunkra a webhely kezelését és adminisztracidjat. Az adatok
anonim modon kerlinek tarolasra. Amennyiben az ilyen eszkézzel torténé adatkezeléshez nem jarul
hozza, keérjuk, ne hasznalja webhelyiinket.

A jelen tajékoztatd az informaciétechnoldgiai adatkezelés madjara vonatkozoan tartalmaz informacidkat. A
webhely ilyen jelleg(, illetve mas személyes adatokat érinté adatkezelésére vonatkozo tovabbi konkrét
informaciokeért kérjuk, olvassa el az "Adatkezelési tajékoztatd" ciml dokumentumot.




